
Peraduan Lotuss Makan & Menang - TERMA & SYARAT 
 
"Peraduan Lotus’s Makan & Menang" ("Peraduan") dianjurkan oleh Lotuss stores (Malaysia) 
Sdn Bhd ("Penganjur"). Mengambil bahagian dalam Peraduan ini, anda bersetuju untuk 
terikat dan mematuhi terma dan syarat ini, yang akan membentuk perjanjian yang sah dan 
mengikat antara anda dan Penganjur. Pihak Penganjur mempunyai hak untuk meminda, 
menambah atau membuang mana-mana Terma dan Syarat ini mengikut budi bicara 
mutlaknya tanpa notis terlebih dahulu. 
 
TEMPOH PERADUAN 
1. Peraduan ini bermula pada 22 Ogos 2022 dan berakhir pada 16 Sept 2022. 

 
2. Sejumlah 204 pemenang di seluruh negara: - sejumlah 204 pemenang mingguan yang 

disediakan secara rawak dalam tempoh peraduan; 50 pemenang setiap minggu dan 4 
pemenang utama akan dipilih secara rawak pada akhir setiap minggu Peraduan Lotuss 
Makan & Menang 2022. 

 
3. Peserta akan dipilih secara rawak dari komputer dan dihubungi oleh wakil Lotuss dan 

dikehendaki menjalani ujian kemahiran - menjawab soalan yang betul kepada soalan 
tersebut. Perserta yang lulus ujian ini akan menjadi salah satu pemenang. 

 
4. Peserta terpilih yang tidak dapat dihubungi selepas tiga (3) panggilan telefon oleh wakil 

Lotuss akan dibatalkan dengan segera. 
 

5. Jadual untuk pengumuman pemenang adalah seperti di bawah: 
     Minggu 1: 22 Ogos hingga 28 Ogos (Isnin hingga Ahad) 
     Minggu 2: 29 Ogos hingga 4 September (Isnin hingga Ahad) 
     Minggu 3: 5 September hingga 11 September (Isnin hingga Ahad) 
     Minggu 4: 12 September hingga 16 Sepetember (Isnin hingga Jumaat) 
 
6.  Setiap pemenang mingguan akan menerima hadiah dari stor Lotuss yang mereka sertai 

dan pihak penganjur akan beritahu tarikh / masa persembahan hadiah. 
 
KELAYAKAN 
7.  Peraduan ini terbuka kepada semua warganegara Malaysia yang tinggal di Malaysia. 
 
8.  Penyertaan yang diterima selepas tempoh Peraduan tidak sah dan tidak akan dilayan. 
 
9.  Perserta berikut tidak akan layak untuk menyertai Peraduan tersebut: 

A. Pekerja tetap dan / atau kontrak Penganjur ( syarikat berkaitan ) dan wakil dan / ejen 
(termasuk ejen pengiklanan dan ejen pengurusan peraduan) Penganjur. 

B. Mengilang dan / atau pembekal LOTUSS. 
 
CARA PENYERTAAN / MEKANISME PERADUAN 
10. Peserta boleh menyertai pertandingan Lotuss Makan & Menang melalui 

I. Laman mikro yang boleh anda akses dari laman web Lotuss 
https://makanmenang.lotuss.com.my/ 

https://makanmenang.lotuss.com.my/


; atau 
II. Imbaskan kod QR di gabungan komunikasi yang ada di Medan Selera Lotuss dan akan 

diarahkan ke laman mikro peraduan. 
 
11.  Untuk mengambil bahagian, peserta perlu mengadakan resit Medan Selera Lotuss yang 

sah dengan perbelanjaan minimum RM20.00. Resit boleh digabungkan. Resit mesti 
bertarikh dari 22 Ogos hingga 16 Sept 2022. 

 
12.  Perserta mesti memberikan maklumat (cth. Nama penuh, nombor telefon, dan lain-lain) 

dalam laman mikro. 
 
13.  Tangkap gambar resit Medan Selera Lotuss dan muat naik gambar di laman mikro. 

Gambar Resit / resit-resit perlu diambil dalam 1 imej & dimuat naik dalam penyerahan. 
Setiap peserta hanya dibenarkan mengemukakan satu penyertaan setiap hari, dan 
maksima 7 penyertaan setiap peserta setiap minggu. 

 
14.  Bagi setiap penyertaan, sila simpan resit / resit-resit ASAL Medan Selera Lotuss sebagai 

bukti pembelian. Perlu menujukan berikut untuk menebus hadiah. 
 
15.  Peserta terpilih perlu menjalani ujian kemahiran – menjawab soalan dengan betul 

berdasarkan cabaran kemahiran mingguan Lotuss. Mereka yang lulus ujian kemahiran 
ini akan disahkan sebagai pemenang mingguan. 

 
16.  Pemenang mingguan hanya layak memenangi satu (01) Hadiah Mingguan dan 

berpeluang memenangi satu (01) hadiah utama sepanjang tempoh Peraduan.  
 
17. Hadiah untuk peraduan: 

Minggu 1: 22 Ogos hingga 28 Ogos 
Hadiah Utama x1 Honda Beat 110 Scooter; 
x50 hadiah mingguan: Baucar Lotus's bernilai RM1000 setiap pemenang 
 
Minggu 2: 29 Ogos hingga 4 September 
Hadiah Utama x1 Honda Beat 110 Scooter; 
x50 hadiah mingguan: Baucar Lotus's bernilai RM1000 setiap pemenang 
 
Minggu 3: 5 September hingga 11 September 
Hadiah Utama x1 Honda Beat 110 Scooter; 
x50 hadiah mingguan: Baucar Lotus's bernilai RM1000 setiap pemenang 
 
Minggu 4: 12 September hingga 16 Sepetember 
Hadiah Utama x1 Honda Beat 110 Scooter; 
x50 hadiah mingguan: Baucar Lotus's bernilai RM1000 setiap pemenang 

 
18.  Semua pemenang akan dimaklumkan melalui panggilan telefon dari wakil Lotuss. 

Pemenang mesti menuntut hadiah mereka dengan perbelanjaan sendiri dalam tempoh 
tiga puluh (30) hari dari tarikh makluman. Sebarang tuntutan selepas tamat tempoh 
yang ditetapkan tidak akan dilayan. 



 
19.  Pemenang mingguan akan dimaklumkan untuk mengutip hadiah mereka pada tarikh & 

masa di stor Lotuss yang mereka mengambil bahagian dengan perbelanjaan mereka 
sendiri. 

 
20.  Pemenang perlu menuntut hadiah mereka di stor Lotuss tempat mereka mengambil 

bahagian dengan perbelanjaan sendiri.Pemenang mesti menuntut hadiah mereka 
dalam masa tiga puluh (30) hari dari tarikh pemberitahuan dari Stor Lotuss yang anda 
pilih. Sebarang hadiah yang tidak dituntut akan dibatalkan. Perbelanjaan penuntutan 
hadiah adalah ditanggung oleh pemenang sendiri. 

 
21.  Pemenang hadiah utama akan diberitahu tarikh, masa dan tempat untuk penyampian 

hadiah di Lotuss Mall untuk menuntut hadiah dengan perbelanjaan mereka sendiri. 
 
22.  Pemenang yang tidak dapat hadir pada hari penyampaian hadiah boleh melantik 

seorang wakil untuk menuntutl hadiah dengan memberikan surat pergakuan berserta 
resit Medan Selera Lotuss asal. 

 
23.  Mana – mana hadiah yang tidak dituntut akan dibatalkan. 
 
24.  Bukti Pemenang: Pemenang HARUS menunjukkan: 

• Resit asal dari Medan Selera Lotuss untuk menunjukkan pembelian yang dibuat 
dalam tempoh cabaran mingguan 

• Kad Pengenalan & lesen motor untuk pemenang Hadiah Utama 
 

SYARAT - SYARAT LAIN 
25.  Lotuss berhak untuk membatalkan penyertaan jika ada perubahan atau penipuan pada 

bukti pembelian yang diperlukan. 
 
26.  Penganjur berhak untuk menggantikan mana – mana hadiah dengan hadiah lain yang 

sama atau lebih nilai atas apa jua alasan. 
 
27.  Hadiah – hadiah itu tidak boleh dipindah milik atau ditukarkan dengan wang tunai. 
 
28.  Batasan Liabiliti 

• Penyertaan Peserta dalam Peraduan ini akan berada di risiko Peserta sendiri. 
 

• Pihak Penganjur, Lotuss Stores (Malaysia) Sdn Bhd, para pengarah, pegawai, pekerja, 
ejen, penaja dan / atau wakilnya tidak bertanggungjawab terhadap peserta untuk 
kehilangan atau kerosakan yang dialami, termasuk tetapi tidak terhad kepada ganti 
rugi langsung atau berbangkit, atau kecederaan individu yang ditanggung atau 
dialami oleh peserta berikutan penglibatan peserta dalam kempen, termasuk 
penebusan dan/atau penggunan hadiah yang dimenangi. 

 
29.  Peserta dengan ini bersetuju dan membenarkan Lotus untuk mengumpul, memproses, 

dan menyimpan butiran peribadi Peserta untuk menyertai Peraduan dan untuk 
membolehkan Lotus menganjurkan Peraduan tersebut (“Tujuan”). Peserta dengan ini 



seterusnya membenarkan Lotus untuk mendedahkan butiran peribadi Peserta kepada 
semua pihak berkaitan untuk Tujuan sahaja. 

 
30.  Dengan menyertai Peraduan ini, peserta dianggap bersetuju dan menerima terma dan 

syarat yang terkandung. Jika terdapat sebarang pelanggaran terma dan syarat, pihak 
LOTUSS Mempunyai hak menarik baik hadiah dan/atau kemenangan peserta tersebut.  

 
31.  Lotuss berhak untuk meminda, memadam dan/atau menambah terma dan syarat di 

atas pada bila – bila masa tanpa notis terlebih dahulu dan boleh menggantung atau 
menamatkan peraduan pada bila – bila masa jika ia mempunyai alasan yang munasabah 
untuk sebarang kerugian atau ganti rugi. 

 
32.  Keputusan Pengadil adalah muktamad dan segala surat-menyurat atau rayuan tidak 

akan dilayan. 
 
33.  Terma dan syarat yang terkandung di sini juga boleh didapati di dalam Bahasa Inggeris. 

Sekiranya berlaku sebarang percanggahan, versi Bahasa Inggeris akan diguna. 
  
34.  Terma dan Syarat Peraduan hendaklah ditafsirkan, ditadbir dan diterhemahkan 

mengikut undang-undang Malaysia. 
 
 


